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SAMENVATTING

a. De commissie van toezicht op de arrestantenzorg

De commissie van toezicht op de arrestantenzorg (hierna: commissie) bestond gedurende
2023 uit 7 personen.

Vanwege het expireren van de benoeming van een lid in november 2023, twee leden in april
2024 en 1 lid die per 1 januari 2024 niet meer herbenoemd wilde worden, heeft in het najaar
van 2023 een wervingstraject plaatsgevonden. Uiteindelijk zijn per 1 januari 2024 vier nieuwe
leden benoemd.

In het verslagjaar vergaderde de commissie vijf maal (zie bijlage 1 voor de vergaderdata en
de besproken onderwerpen).

b. Inspecties en werkbezoeken

In totaal werden 34 inspecties uitgevoerd. Dit betrof 17 inspecties in de cellencomplexen te
Maastricht, Heerlen, Roermond en Venlo, 7 inspecties in de cellencomplexen van de
rechtbank Maastricht en Roermond en 10 inspecties bij de ophoudkamers van de
politiebureaus (zie bijlage 2 voor een overzicht van de inspecties en bijlage 3 voor de
aanbevelingen).

Er zijn geen ontruimingsoefeningen geweest waar voor de commissie was uitgenodigd.

De commissie heeft een werkbezoek gebracht aan het cellencomplex Borne, een
werkbezoek aan de Rechtbank Roermond in verband met een IBT training omtrent
hulpmiddelen en er heeft 1 landelijke studiedag plaatsgevonden voor nieuwe leden.

C. Af te leggen route arrestant is opbouw van het verslag

De opbouw van het verslag is hetzelfde als die van het inspectieformulier en volgt daarmee
de route die door een arrestant wordt afgelegd wanneer deze wordt ingesloten.! De route is
insluiting / binnenkomst, verblijf / huisvesting, verblijf / verzorging en bejegening van de
arrestant. Daarnaast wordt geinspecteerd op veiligheid, calamiteiten en BHV en bhijzondere
aandachtspunten. Tot slot beoordeelt de commissie haar ontvangst, rondleiding en
verkregen informatie tijdens de inspecties.

d. Insluiting / binnenkomst arrestant

De commissie constateert naar tevredenheid dat haar naams- en werkwijzebekendheid zich
in het verslagjaar hebben voortgezet.

De login-gegevens in BHV in de cellencomplexen en ophoudkamer zijn in zijn algemeenheid
goed.

De commissie constateert dat het fouilleren in de cellencomplexen in orde is.

De commissie constateert dat het fouilleren in de ophoudkamers op 1 inspectie na op orde
is.

De commissie constateert een aandachtspunt voor verbetering van de informatievoorziening
van de ingeslotenen in de cellencomplexen, in het bijzonder het uitreiken van de huisregels.
In de ophoudkamers is dit op orde.

e. Verblijf / huisvesting

De commissie is tevreden over de mate waarin de cellen(complexen) en ophoudkamers
schoon en functioneel zijn. Een enkele keer wordt aandacht gevraagd bij de ophoudkamers
voor aspecten als veiligheid en schoon.

1 De werkzaamheden van de commissie starten in principe op het moment van aanhouding van de verdachte
en het daarop aansluitend vervoer van de plaats delict / aanhouding naar een cellencomplex of ophoudkamer.
De commissie inspecteert hier (nog) niet op.
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De gangen van cellencomplexen en ophoudkamers zijn schoon, die bij de ophoudkamers
nagenoeg. Enkele keren trof de commissie in de gangen van de cellencomplexen en
ophoudkamers rondslingerende zaken aan. Dit betreft een aandachtspunt in de
cellencomplexen en in de ophoudkamers.

De commissie constateert dat de inrichting van het sanitair in de cellencomplexen op orde is.
Ten aanzien van inrichting van het sanitair constateert de commissie dat bij de
ophoudkamers de oogdouche een onderwerp is die de aandacht vraagt.

f. Verblijf / verzorging en bejegening

De aanbiedingen / verstrekkingen van voeding in de cellencomplexen beoordeelt de
commissie als goed.

Klein aandachtspunt is de houdbaarheidsdatum bij de cellencomplexen.

Op de inrichting en de schoonmaak van de luchtplaatsen bij de cellencomplexen is weinig
aan te merken.

De lectuur is een klein aandachtspunt bij de cellencomplexen.

Ook de hygiénische aspecten worden door de commissie als goed beoordeeld.

De commissie constateert ten aanzien van bewaren / verstrekking van medicijnen een
aandachtpunt zowel in de cellencomplexen als in de ophoudkamers.

Verbanddozen verdienen evenals in voorgaande jaren bij de ophoudkamers de aandacht. In
de cellencomplexen is dit op orde. In de cellencomplexen is dit een klein aandachtspunt.

De medische checklist in de cellencomplexen zijn in orde.

De bejegening van arrestanten is zonder meer goed te noemen.

g. Veiligheid, calamiteiten en BHV

Evenals in voorgaande jaren constateert de commissie dat ook in 2023 bij cellencomplexen
en bij de ophoudlocaties in de politiebureaus wel iets is op te merken over de
bedrijfsnoodplannen / calamiteitenplan. De commissie komt tot een herhaaldelijk zorgelijk en
negatief oordeel ten aanzien de BHV-plannen in de ophoudkamers en voor het eerst een
zorgelijk oordeel over de BHV-plannen in de cellencomplexen. In het bijzonder staat de
commissie stil bij het ontbreken van ontruimingsoefeningen en evaluaties in de
cellencomplexen en in de ophoudkamers.

De aanwezigheid van BHV-ers beoordeelt de commissie als goed.

De blusmiddelen zijn in de cellencomplexen in orde. In de ophoudkamers zijn de
blusmiddelen ook in orde. Dit betreft een continuering van 2022.

De commissie oordeelt goed over de bekendheid van de ontsluiting cellen en vluchtroutes
binnen de cellencomplexen. Binnen de cellencomplexen is het vrij houden van de uitgangen
een aandachtspunt. Binnen de ophoudkamers is een duidelijke viuchtroute een klein punt
van aandacht.

De commissie constateert net als in 2021 en 2022 het op orde zijn van het cameratoezicht

in de cellencomplexen. In 2020 was dit nog een ernstig punt van zorg. In de ophoudkamers
daarentegen is het cameratoezicht nog een punt van zorg net als in 2021 en in 2022.
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Het oordeel over het afleggen van pepperspray en vuurwapens en de bekendheid van de
procedure is goed bij de cellencomplexen. Een enkele keer wordt bij de ophoudkamers
gesignaleerd dat vuurwapens worden gedragen tijdens de insluiting van een arrestant.

h. Bijzondere aandachtspunten / thema’s
Bij de inspecties van zowel de cellencomplexen als de ophoudkamers is de zorg voor
personen met verward gedrag in orde. De commissie constateert een toename van de
aanwezigheid van personen met verward gedrag.

De commissie constateert dat het onderwerpen bedrijfshulpverlening een behoorlijk punt van
aandacht is.

i. Ontvangst, rondleiding, verkregen informatie

Evenals in voorgaande jaren is de commissie ook in 2023 te spreken over de wijze van
ontvangst, rondleiden en het verkrijgen van informatie door de medewerkers van de afdeling
arrestantentaken en basisteams. In bijna 100% van de inspecties worden deze als
professioneel ervaren en getuigen deze van een juiste attitude van de medewerkers.

j. Incidentmeldingen

Het werken volgens het in 2019 getekende Protocol incident- en calamiteitenmeldingen aan
de CTA - getekend tussen de eenheidsleiding en de commissie - om incidenten in de
ophoudkamers en / of cellencomplexen te melden aan de commissie heeft ook in het
verslagjaar naar tevredenheid gewerkt. Binnen de commissie worden de meldingen
behandeld door de voorzitter Koonen en lid Schouten. De bevindingen worden
teruggekoppeld aan het hoofd arrestantentaken. De 3 in 2023 ontvangen meldingen zijn er
4 minder dan in 2022.

De commissie constateert dat de werkwijze van de commissie over incidenten zinnig is
gebleken en de aanbevelingen worden door de politie meegenomen in de processen rond
arrestantenzorg.

k. Inspecties op andere locaties

Ten aanzien van inspecties op andere locaties hanteert de commissie de werkwijze om
voorafgaand aan de inspectie van het evenement tijdens de bij gewoonde briefing informatie
in te winnen over de aanpak. Tijdens de inspectie wordt dan gecontroleerd in hoeverre de
aanpak in praktijk is gebracht, waarbij de inspectie zo veel als mogeliik op het
evenemententerrein plaats vindt. Bij de inspecties op andere locaties wordt geen gebruik
gemaakt van het standaard inspectieformulier, maar wordt een verslag gemaakt.

In 2023 hebben deze inspecties niet plaatsgevonden.

l. Conclusies en aanbevelingen afzonderlijke inspecties

De ten aanzien van de uitgevoerde afzonderlijke inspecties in de cellencomplexen en
ophoudkamers van de politie en rechtbanken gemaakte conclusies en aanbevelingen zijn te
lezen in bijlage 3.
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1. INLEIDING

Voor u ligt het jaarverslag 2023 van de Commissie van Toezicht op de Arrestantenzorg
(hierna: commissie) van de eenheid Limburg. Voor het zevende jaar op rij kent het verslag
het nieuwe uiterlijk als gevolg van een pilot waarin de eenheid Limburg in 2017 heeft
geparticipeerd. Kwantitatieve gegevens worden gekoppeld aan kwalitatieve. Zo wordt een
vollediger beeld verkregen over de ontwikkeling van de kwaliteit van de arrestantenzorg. De
opbouw van het verslag is hetzelfde als die van het inspectieformulier en volgt de route die
door een arrestant wordt afgelegd wanneer deze wordt ingesloten.

Hoofdstuk twee gaat in op de wettelijke basis van de commissie alsmede op haar
samenstelling, taak en werkwijze binnen de eenheid Limburg.

In het derde hoofdstuk treft u een samenvatting aan van de bevindingen en aanbevelingen
van de door de commissie uitgevoerde inspecties.
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2. DE COMMISSIE
2.1 De wettelijke basis en samenstelling van de commissie

Gelijktijdig met de inwerkingtreding van de nationale politie per 1 januari 2013, is per zelfde
datum de Regeling beheer politie en als afgeleide hiervan de Regeling toezicht
arrestantenzorg 2013 van kracht geworden. Deze regeling omschrijft onder andere de
samenstelling, taken en werkwijze van de commissie. Ook staat de rol van het landelijk
centrum benoemd, dat zich concentreert op uniformering van de inspecties op basis van
kwaliteitscriteria.

Per 1 juli 2015 is de Regeling beheer politie vervangen door het Besluit beheer politie. Daarin
is de grondslag voor het toezicht op arrestantenzorg vastgelegd. De Minister van Justitie en
Veiligheid benoemt de (plaatsvervangend) voorzitter en leden van de commissies. De regels
omtrent het toezicht zijn vastgelegd in voornoemde Regeling toezicht arrestantenzorg politie
(Rtap).

In artikel 2 Rtap, is bepaald dat de commissie bij haar samenstelling rekening dient te houden
met de benodigde maatschappelijke en bestuurlijke deskundigheid en ervaring van de leden
(lid 5). De commissie bestond in 2023 uit de volgende leden:

- De heer H.A. Koonen, vanaf 1 juli 2022 voorzitter (na einde tweede termijn op 1 april
2024 niet herbenoembaar); voormalig plaatsvervangend directeur penitentiaire
inrichting Zuid-Oost (Roermond en Ter Peel);

- mevrouw V.J.P. de Vries, EMBA, vanaf 1 juli 2022 benoemd tot plv. voorzitter
(herbenoembaar 1 januari 2024) — medewerker MUMC Maastricht;

- de heer, mr. L.T.A.R. van Lier, lid (na einde tweede termijn op 1 november 2023 niet
herbenoembaar) - kandidaat-notaris Notariskantoor De Laat & Gulikers;

- de heer H.M.J. Reijnders, RSE, lid (na einde tweede termijn op 1 april 2024 niet
herbenoembaar) - veiligheidskundige en projectmanager elektronische monitoring bij
DV&O (Dienst Vervoer en Ondersteuning) en vanaf juli 2022 wethouder in de
gemeente Beekdaelen;

- mevrouw mr. drs. T.W.J.M. Schouten, lid (herbenoembaar 1 mei 2025) -
gepensioneerd concernjurist / strategisch adviseur sociaal domein gemeente

Maastricht;

- de heer Smits, lid per 1 juli 2022 (herbenoembaar 1 juli 2026), voormalig officier van
justitie;

- De heer van Haren, lid per 1 juli 2022 (herbenoembaar 1 juli 2026), voormalig
longarts.

2.2  Werving nieuwe leden

Per 1 november 2023 eindigde de tweede termijn van de heer van Lier en mevrouw de
Vries heeft te kennen gegeven niet herbenoemd te willen worden voor een tweede termijn
per 1 januari 2024.

Per 1 april 2024 eindigt de tweede termijn van de heer Koonen en de heer Reijnders.
Daarom heeft de commissie in 2023 nieuwe leden geselecteerd door een open
sollicitatieronde. De selectiecommissie bestond uit mevrouw Schouten en de heer van
Haren, ondersteund door de secretaris.

In september 2023 heeft de briefselectie plaatsgevonden en in oktober 2023 vonden de
selectiegesprekken plaats.
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De selectiecommissie heeft de commissie geadviseerd om de heren Steendam,
Verhoeven, Vandewall en mevrouw Bisschops voor te dragen bij de Minister van Justitie en
Veiligheid om per 1 januari 2024 te benoemen als lid van de CTA.

De commissie heeft tijdens de vergadering op 2 november 2023 dit advies overgenomen.

Ten aanzien van de vier personen is geen bezwaar tegen vervulling van de functie
gebleken uit het onderzoek als bedoeld in artikel 50 van het Besluit beheer politie.

De commissie heeft de regioburgemeester en de hoofdofficier van justitie geadviseerd om
de heren Steendam, Verhoeven, Vandewall en mevrouw Bisschops ter benoeming als lid
voor te dragen aan de Minister, voor een periode van vier jaar met ingang van 1 januari
2024.

De Minister van Justitie en Veiligheid heeft de heren Steendam, Verhoeven, Vandewall en
mevrouw Bisschops met ingang van 1 januari 2024 tot 1 januari 2028 benoemd tot lid van
de commissie.

2.3. Benoeming voorzitter en plv. voorzitter

De tweede termijn van voorzitter Koonen eindigt op 1 april 2024.

De commissie heeft tijdens de vergadering op 28 juni 2023 besloten om de heer Smits voor
te dragen als voorzitter per 1 april 2024

Daarnaast heeft de plv. voorzitter te kennen gegeven niet meer herbenoemd te willen
worden per 1 januari 2024. De commissie heeft tijdens de vergadering van 2 november
2023 besloten om mevrouw Schouten voor te dragen als plv. voorzitter per 1 januari 2024.

Ten aanzien van de heer Smits en mevrouw Schouten is geen bezwaar tegen vervulling
van de functie gebleken uit het onderzoek als bedoeld in artikel 50 van het Besluit beheer
politie.

De commissie heeft de regioburgemeester en de hoofdofficier van justitie geadviseerd om
de heer Smits ter benoeming als voorzitter voor te dragen aan de Minister, met ingang van
1 april 2024 tot 1 juli 2026.

Verder heeft de commissie de regioburgemeester en de hoofdofficier van justitie
geadviseerd om mevrouw Schouten ter benoeming als plv. voorzitter voor te dragen aan de
Minister, met ingang van 1 januari 2024 tot 1 mei 2025.

De Minister van Justitie en Veiligheid heeft de Smits met ingang van 1 april 2024 tot 1 juli
2026 benoemd tot voorzitter van de commissie.

De Minister van Justitie en Veiligheid heeft mevrouw Schouten met ingang van 1 januari
2024 tot 1 mei 2025 benoemd tot plv. voorzitter van de commissie.

2.4 De taken en werkwijze van de commissie

De commissie heeft in ieder geval tot taak?:

1. Zich regelmatig en op door haar te bepalen tijdstippen door inspecties op de hoogte te
stellen van de toestand van de arrestantenzorg ten einde haar taken zo goed mogelijk te
kunnen vervullen.

2 Artikel 5 Rtap 2015.
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2. Jaarlijks uiterlijk 1 maart rapport uit te brengen aan de minister over haar werkzaamheden
en bevindingen. De commissie brengt deze rapportage ook ter kennis aan de politiechef
en burgemeesters binnen de eenheid. Dit rapport is openbaar.

3. Verslag te maken van de bevindingen tijdens een inspectie ten behoeve van de voor de
arrestantenzorg direct verantwoordelijke leidinggevende(n). De politiechef ontvangt een
afschrift van dit verslag.

Ten einde de genoemde taken zo goed mogelijk te kunnen vervullen, dienen de
commissieleden zich regelmatig door eigen waarneming op de hoogte te stellen van de
toestand van de arrestantenzorg. De leden hebben daartoe te allen tijde toegang tot de
politiecellencomplexen, de ophoudkamers op de eenheden en de cellencomplexen binnen
de gerechtsgebouwen. Daartoe ontvangen zij van de politiechef en alle overige ambtenaren
alle door hen gewenste inlichtingen. Zo hebben ze het recht, alle op de arrestantenzorg
betrekking hebbende gegevens, waaronder ook worden begrepen de persoonsgegevens van
de ingeslotenen, in te zien®. Leden van de commissie zijn tot geheimhouding verplicht van al
datgene hen hierbij ter kennis* komt.

3 Artikel 5 lid 5 Rtap 2015.
4 Artikel 5 lid 6 Rtap 2015.
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3. BEVINDINGEN EN AANBEVELINGEN

In totaal werden 34 inspecties uitgevoerd. Dit betrof 17 inspecties in de cellencomplexen te
Maastricht, Heerlen, Roermond en Venlo, 7 inspecties in de cellencomplexen van de
rechtbank Maastricht en Roermond en 10 inspecties bij de ophoudkamers van de
politiebureaus.

Tijdens een inspectiebezoek worden onder begeleiding van een politiemedewerker de
locaties en ruimtes bekeken waar arrestanten (kunnen) verblijven. Als er tijdens een inspectie
arrestanten zijn, wordt - zo mogelijk - met enkelen een gesprek gevoerd om een beeld te
krijgen van de bejegening en de verzorging. Arrestanten worden onder andere gevraagd of
ze bekend zijn met de reden van insluiting, relaties (familie of vrienden) zijn ingelicht, ze al
een advocaat hebben gesproken, ze schriftelijke informatie hebben ontvangen en ze eten en
drinken hebben gekregen.

De inspecties zijn onaangekondigd en op wisselende dagen en tijdstippen uitgevoerd.
Inspecties worden in principe door twee personen uitgevoerd. Incidenteel wordt een inspectie
alleen uitgevoerd.

Onduidelijkheden of tekortkomingen die ter plekke kunnen worden verholpen, worden
doorgaans direct met de arrestantenverzorgers besproken. Van elke inspectie wordt een
schriftelijk verslag gemaakt door middel van een landelijk uniform formulier. De chef
arrestantentaken, de betreffende chef van een basisteam en de president van de rechtbank
Limburg ontvangen - in afschrift aan de facilitaire afdeling en BHV-organisatie van de politie
- het ingevulde inspectieformulier.

De conclusies en aanbevelingen van elke inspectie worden na elk kwartaal in een
eerstvolgende vergadering van de commissie besproken (zie bijlage 3). De commissie
vergadert viermaal per jaar (zie bijlage 1). Van inspecties op andere locaties dan
cellencomplexen en ophoudkamers wordt een separaat verslag gemaakt.

Het jaarverslag wordt rond 1 maart van elk jaar aangeboden aan de eenheidsleiding. Na de
bespreking ervan met de eenheidsleiding wordt het door tussenkomst van de landelijke
secretaris aangeboden aan de korpschef van de nationale politie.

Er zijn geen ontruimingsoefeningen geweest waar voor de commissie was uitgenodigd.

Verder heeft de commissie op 31 mei 2023 een bezoek gebracht aan het cellencomplex in
Borne.

Op 14 juni 2023 heeft een aantal leden een bezoek gebracht aan de rechtbank Roermond
waar een IBT-training plaatvond om hulpmiddelen jegens ingeslotenen aan te brengen.

Op 17 november 2023 vond een landelijk studiedag voor nieuwe leden plaats. Een lid van
de CTA heeft deelgenomen aan deze landelijke studiedag.

Vooropgesteld dat de commissie overwegend een zich door ontwikkelend positief beeld heeft
van de (veiligheid)situatie in de cellen, ophoudkamers en andere locaties worden in de
volgende paragrafen de items uit het inspectieformulier / -verslag besproken. Daarbij gaat
het om punten die goed gaan, maar ook om verbetering vragen. ledere paragraaf start met
een kwantitatief (deel)overzicht vanuit de database van de resultaten van de uitgevoerde
inspecties. Deze database is landelijk ontworpen en wordt bij alle eenheden van de politie
gebruikt. Zij dient als hulpmiddel om tussentijds of aan het einde van het jaar (jaarverslag) te
kunnen analyseren op welke punten het goed gaat en welke zaken aandacht nodig hebben.
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3.1 Insluiting / binnenkomst arrestant

De insluiting / binnenkomst van een arrestant geeft onderstaand cijfermatig totaal beeld.
In de volgende paragrafen wordt op de onderdelen ervan ingegaan.

CELLEN OPHOUDKAMERS
| INSLUITING/ BINNENKOMST ARRESTANT
Aantal Controles 17 Aantal Controles 17
OK
Niet OK

nvt
Niet gecontroleerd 9

De commissie constateert naar tevredenheid dat haar naams- en werkwijzebekendheid zich
in het verslagjaar hebben voortgezet. Het vragen naar legitimatie van de commissieleden
voorafgaand aan de inspectie is regel geworden.

3.1.1 Informatie over ingeslotene

15 88% 2 12% 4 24% 5 29% 8 47%

a.Informatie over ingeslotene

1. Login-gegevens BVH correct 15 88% 2 12% 4 24% 5 8

In de 15 hierop uitgevoerde inspecties in de cellencomplexen is geconstateerd dat de login-
gegevens correct in het politiebedrijffsprocessensysteem (BHV) zijn opgenomen.

In de hierop uitgevoerde inspecties bij de ophoudkamers waren de logingegevens correct in
het politiebedrijfsprocessensysteem (BHV) opgenomen.

Daarmee komt de commissie tot het oordeel dat de login-gegevens in BHV in de
cellencomplexen ten aanzien van relevante informatieoverdracht en- registratie verbeterd is
in vergelijking met 2022.

Bij de ophoudkamers is dit onderwerp in orde.

3.1.2 Fouilleren

36 1% 15 29% 10 20% 1 15 25

b.Fouilleren
1. Registratie ingenomen zaken 12 71% 5 29% 4 24% 5 8
2. Deugdelijk opgeborgen 12 71% 5 29% 3 18% 1 5 8

3. Tekenen door ingeslotene en politieambtenaar 12 71% 5 29% 3 18% 5 9

De commissie constateert dat in de cellencomplexen in alle 12 hierop uitgevoerde inspecties
de registratie van de ingenomen zaken op orde is. Dit is ook geconstateerd in alle 12
uitgevoerde inspecties ten aanzien van deugdelijke opbergen van zaken en in alle 12
uitgevoerde inspecties ten aanzien van het tekenen door ingeslotenen en politieambtenaren.

De commissie constateert dat in de ophoudkamers in alle uitgevoerde inspecties de
registratie van de ingenomen op orde is. Daarnaast is tijdens 1 uitgevoerde inspectie het

deugdelijke opbergen van zaken niet op orde. Verder zijn alle uitgevoerde inspecties het
tekenen door ingeslotenen en politieambtenaren op orde.
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De commissie constateert dat in 2023 het fouilleren in de cellencomplexen prima op orde is.

De commissie constateert dat in 2023 het fouilleren in de ophoudkamers in orde is op 1
inspectie na.

3.1.3 Informatie ten behoeve van ingeslotene

27 79% 3 9% 4 12% 4 12% 2 6% 28 82%

c.Informatie ten behoeve van ingeslotene
1. Huisregels in voldoende talen beschikbaar 14 82% 1 6% 2 12% 3 18% 14 82%

2. Huisregels uitgereikt 13 76% 2 12% 2 12% 1 6% 2 12% 14 82%

In de cellencomplexen zijn in 14 geinspecteerde gevallen de huisregels in voldoende talen
beschikbaar en tijdens 1 inspectie niet. Daarnaast waren in 13 hierop uitgevoerde inspecties
de huisregels uitgereikt, maar in 2 inspecties waren de huisregels niet uitgereikt.

In de ophoudkamers waren tijdens 3 inspecties de huisregels in voldoende talen beschikbaar
en tijdens de hierop uitgevoerde inspectie de huisregels uitgereikt.

De commissie constateert een verbetering ten opzichte van 2022 omtrent de
informatievoorziening van de ingeslotenen in de ophoudkamers. In de cellencomplexen is dit
een aandachtspunt voor verbetering.

3.1.4 Conclusie

De commissie constateert naar tevredenheid dat haar naams- en werkwijzebekendheid zich
in het verslagjaar hebben voortgezet.

Daarmee komt de commissie tot het oordeel dat de login-gegevens in BHV in de
cellencomplexen ten aanzien van relevante informatieoverdracht en- registratie nagenoeg
gelijk is aan 2022.

Bij de ophoudkamers is dit onderwerp in orde.

De commissie constateert dat in 2023 het fouilleren in de cellencomplexen prima op orde is.
De commissie constateert ook dat in 2023 het fouilleren in de ophoudkamers op orde is op 1
inspectie na.

De commissie constateert een aandachtspunt voor verbetering van de informatievoorziening
van de ingeslotenen in de cellencomplexen. In de ophoudkamers is dit op orde.

3.2 Verblijf / huisvesting

Het verblijf / huisvesting van de arrestant geeft onderstaand cijfermatig totaalbeeld.
In de volgende paragrafen wordt op de onderdelen ervan ingegaan.

CELLEN OPHOUDKAMERS
Il VERBLIJF / HUISVESTING
Aantal Controles 17 Aantal Controles 17
z S m |
Niet OK 4
nvt
Niet gecontroleerd 9
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3.2.1 Cellen / ophoudkamers

BB EEEENER
a.Cellen/ophoudkamers 112 | 94% 7 6% 95 93% 2 2% 5 5%
1. Werking intercom 16 94% 1 6% 14 82% 3 18%
2. Temperatuur 16 94% 1 6% 16 94% 1 6%
3. Ventilatie 16 94% 1 6% 16 94% 1 6%
4. Verlichting 16 94% 1 6% 17 100%
5. Schoon 17 | 100% 16 94% 1 6%
6. Veilig 16 94% 1 6% 16 94% 1 6%
7. Dag/Nacht 15 88% 2 12%

De cellen binnen de eenheid Limburg voldoen aan de daaraan in regelgeving gestelde eisen
met betrekking tot de afmetingen®, inrichting® en voorzieningen’. Op basis van 207
waarnemingen op de inspectieaspecten bij cellen / ophoudkamers, waarbij slechts 2
waarnemingen onder de maat waren, is de commissie tevreden over de mate waarin de
cellen(complexen) en ophoudkamers schoon en functioneel zijn. Een enkele keer wordt
aandacht gevraagd voor aspecten als veiligheid en schoon bij de ophoudkamers.

b.Gangen 32 | 9% 2 6% 30 @ 88% 4 12%
1. Schoon 17 | 100% 16 94% 1 6%
2. Geen rondslingerende zaken 15 88% 2 12% 14 82% 3 18%

Bij bijna alle, op 2 na, uitgevoerde inspecties zijn de gangen van cellencomplexen schoon en
constateert de commissie geen rondslingerende zaken.

Bij de ophoudkamers constateert de commissie 1 keer dat de gangen niet schoon waren en
trof men 3 keer rondslingerende zaken aan.

In zowel de cellencomplexen als de ophoudkamers betreft dit een aandachtspunt ten
opzichte van 2022.

3.2.3 Douches / toilet

I N 2N I N (I I
c.Douches/ toilet 69 81% 16 19% 69 81% gl 4% 13 15%
1. Werkend 11 65% 6 35% 11 65% 6 35%
2. Schoon 14 82% 3 18% 15 88 2 12%
3. Veilig 14 | 8% 3 18% 14 | 8% 1 6 2 12%
4. Oogdouche schoon/ooggel of spray aanwezig 13 76% 4 24% 12 719 2 12% 3 18%

Uit de 69 observaties op de inspectieaspecten in de cellencomplexen leidt de commissie af
dat het sanitair qua inrichting® op orde is. Bij de ophoudkamers vraagt veiligheid en in 2
gevallen de situatie rondom de oogdouche de aandacht.

5 Minimale maatvoering (2,5 m x 2.2 m x 2,8 m en een minimale inhoud van 9 m3).
6 Tafel, stoel, bed, toilet, onwrikbaar vast bevestigd, werkbare afstand stoel-tafel, bedmaat minimaal 210 cm,
deur naar buiten draaiend.
7 Verwarming tot 22 graden, voldoende (nood)verlichting, voldoende lichtopening voor dag-nachtcyclus,
voldoende ventilatie, communicatie met bewaking/ intercom, radio aanwezig en camera functioneert bij
observatie/claustrofobie/isoleercel.
8 Watertemperatuur (maximaal 40 graden), capaciteit warmwatervoorziening (1 x per 2 dagen douchen),
drempel tegen overlopen, beschadigingen, schoongehouden.
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3.2.4. Conclusie

De commissie is tevreden over de mate waarin de cellen(complexen) en ophoudkamers
schoon en functioneel zijn. Een enkele keer wordt aandacht gevraagd bij de ophoudkamers
voor aspecten als veiligheid en schoon.

De gangen van cellencomplexen en ophoudkamers zijn schoon, die bij de ophoudkamers
nagenoeg. Enkele keren trof de commissie in de gangen van de cellencomplexen en
ophoudkamers rondslingerende zaken aan. Dit betreft een aandachtspunt in de
cellencomplexen en in de ophoudkamers.

De commissie constateert dat de inrichting van het sanitair in de cellencomplexen op orde is.
Ten aanzien van inrichting van het sanitair constateert de commissie dat bij de
ophoudkamers de oogdouche een onderwerp is die de aandacht vraagt.

3.3 Verblijf / verzorging en bejegening

Het verblijff / verzorging en bejegening van de arrestant geeft onderstaand cijfermatig
totaalbeeld.

In de volgende paragrafen wordt op de onderdelen ervan ingegaan.

CELLEN OPHOUDKAMERS
Il VERBLIJF / VERZORGING EN BEJEGENING
Aantal Controles 17 Aantal Controles 17
= |

Niet OK

nvt

Niet gecontroleerd

3.3.1 Voeding

CEEEEEE ” ‘ | ‘ ‘
41 80% 1 2% % 1 3% 24 71% B 26%
1 4

a.Voeding 9 18%
1. AangeboderV verstrekt 15 88% 2 12% 6% 12 71% 24%
2. Opslag/ houdbaarheids datum 13 76% 1 6% 3 18%
3. Aanbod 13 76% 4 24% 12 71% 5 29%

De 15 aanbiedingen / verstrekkingen van voeding in de cellencomplexen beoordeelt de
commissie als goed.
1 x was de houdbaarheidsdatum niet in orde.

3.3.2 Luchten /ontspanning

FEEE R SR ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘ ‘ ‘ ‘
50 74% 2 3% 16 24%

b.Luchten / Ontspanning
1. 2x daags luchten aangeboden 15 88%
2. Luchtplaats schoon 10 59%

3. Lectuur 12 71% 2 12%

ENEEFRENENN)
e
3

4. Rook-gelegenheid 13 76%

De aspecten van 2x daags luchten, schone luchtplaats®, aangeboden lectuur en
rookgelegenheid zijn bij de 50 van de 52 observaties in de cellencomplexen volledig op orde.
Bij 2 observaties was de lectuur niet op orde.

Bij de ophoudkamers wordt hier niet op geinspecteerd.

9 Minimale omvang 30 m2, deels overdekt, rasterwerk, camera functioneert, schoongehouden.
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3.3.3 Hygiéne

54 | 79% 14 | 2%

c.Hygiéne
1. Keuken schoon 16 94% 1 6%
2 Schone dekens/ lakens 16 94% 1 6%
3. Opslag was gescheiden (vuil/schoon) 11 65% 6 35%
4. Producten hygiéne op voorraad 11 65% 6 35%

Al de 54 keren dat de commissie heeft gekeken naar schone keukens, dekens / lakens,
scheiding van vuile / schone was en hygiéne voorraadkamers heeft zij deze in orde
bevonden.

Bij de ophoudkamers wordt hier niet op geinspecteerd.

3.3.4 Medische verzorging

R SR ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
65 76% 2 2% 5 6% 13 15% 15 22% 5 7% 21 31% 27 40%

d.Medische verzorging

1. Voldoende mogelijkheden behandeling/ond 15 88% 2 12%

2. Procedure inschakelen arts (GGD/GGZ) 15 88% 1 6% 1 6% 2 12% 6 35% 9 53%
3 Bewaren/ verstrekking van medicijnen 13 76% 1 6% 1 6% 2 12% 2 12% 3 18% 5 29% 7 1%
4. Uitvoering van controles op advies vd arts 12 71% 3 18% 2 12 1 6% 9 53% 7 41%
5.Verbanddozen 10 59% 1 6% 6 35% 10 59% 2 12% 1 6% 4 24%
6. Medische Checklist 12 1% 5 29% 2 12% 6 35% 9 53%

De 15 inspecties op voldoende mogelijkheden van behandeling / onderzoek en de 15
(cellencomplexen) en 2 (ophoudkamers) inspecties op procedure inschakelen arts zijn goed.
Bij 13 van de 14 inspecties in de cellencomplexen en 2 van de 5 inspecties ophoudkamers
omtrent bewaring en / of verstrekking van medicatie waren in orde. Dit betreft een
aandachtspunt.

De 12 observaties over de uitvoering van de controles op advies waren op orde in de
cellencomplexen, en 1 observatie in de ophoudkamers was ook op orde.

De observaties over de verbanddozen zijn in de cellencomplexen in orde op 1 na.
In de ophoudkamers waren 10 van de 12 observaties in orde. Dit betreft een punt van
aandacht.

De medische checklist in de cellencomplexen (12 waarnemingen) en in de ophoudkamers
(2) zijn in orde.

3.3.5 Bejegening

17 13 76% 4
4

C
e Bejegening 100% 24%

1. Algemene indruk bejegening 17 100% 13 76% 24%

Bij de 30 hierop uitgevoerde inspecties in het cellencomplex en bij de ophoudkamers noemt
de commissie de bejegening van arrestanten goed.
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3.3.6 Conclusie

De aanbiedingen / verstrekkingen van voeding in de cellencomplexen beoordeelt de
commissie als goed.

Klein aandachtspunt is de houdbaarheidsdatum bij de cellencomplexen.

Op de inrichting en de schoonmaak van de luchtplaatsen bij de cellencomplexen is weinig
aan te merken.

De lectuur is een klein aandachtspunt bij de cellencomplexen.

Ook de hygiénische aspecten worden door de commissie als goed beoordeeld.

De commissie constateert ten aanzien van bewaren / verstrekking van medicijnen een
aandachtpunt zowel in de cellencomplexen als in de ophoudkamers.

Verbanddozen verdienen evenals in voorgaande jaren bij de ophoudkamers de aandacht. In
de cellencomplexen is dit een klein aandachtspunt.

Het gebruik van de medische checklist in de cellencomplexen is in orde.
De bejegening van arrestanten is zonder meer goed te noemen.
34 Veiligheid, calamiteiten en BHV

De veiligheid, calamiteiten en BHV geeft onderstaand cijfermatig totaalbeeld.
In de volgende paragrafen wordt op de onderdelen ervan ingegaan.

CELLEN
IV VEILIGHEID / CALAMITEITEN EN BHV
Aantal Controles 17
OK

Niet OK

OPHOUDKAMERS
Aantal Controles 17

nvt

Niet gecontroleerd

3.4.1 Bedrijfsnoodplan / calamiteitenplan

SRR ‘ | ‘ ‘
4 8% 1 2% 46 13 25% 4 8% 34 67%

a.BHV-Plan 90%

1. Aanwezig, actueel, bekend 2 12% 1 6% 14 82% 7 41% 3 18% 7 41%
2. Ontruimings-oefening recent 2 12% 15 88% 6 35% 1 6% 10

3. Evaluatie 17 | 100% 17 | 100%

Tijdens 1 waarneming bij de cellencomplexen was het BHV-plan niet bekend en bij 3 van de
10 waarnemingen in de ophoudkamers.

Bij 6 waarnemingen bij de ophoudkamers heeft recent een ontruimingsoefening
plaatsgevonden en bij 1 waarneming niet.

Er heeft geen controle plaatsgevonden van de evaluatie van gehouden
ontruimingsoefeningen, wegens het gebrek aan ontruimingsoefeningen en de evaluatie
ervan.

De commissie is van mening dat het houden van ontruimingsoefeningen belangrijk is gelet
op de zorg die de politie heeft ten aanzien van ingeslotenen.
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3.4.2 Bedrijfshulpverlening

15 88% 2 12%

b.Bedrijfshulpverlening

1. BHV'er aanwezig 15 88% 2 12%

De commissie heeft bij alle 15 waarnemingen in de cellencomplexen geconstateerd dat BHV-
ers aanwezig zijn. Daarmee beoordeelt de commissie dit als goed.

3.4.3 Blusmiddelen

22 65% 12 35% 25 74% g 26%

c.Blusmiddelen
1. Beschikbaar 13 76% 4 24% 13 76% 4 24%

2. Periodieke Controle/ Onderhoud 9 53% 8 47% 12 71% 5 29%

In de cellencomplexen was bij alle 13 waarnemingen de beschikbaarheid van blusmiddelen
op orde en bij alle 9 waarnemingen ook de periodieke controle / onderhoud.

De 13 controles bij de ophoudkamers ten aanzien van beschikbaarheid blusmiddelen waren
goed en bij alle 12 waarnemingen ook de periodieke controle / onderhoud.

3.4.4 Ontsluiting cellen / ophoudkamers, routes

39 76% 2 4% 10 20% 40 78% 1 2%

d.Ontsluiting cellen/ ophoudkamers, routes

Niet GC

10 20%
1. Bekend met werking/ mog. 10 59% 7 41% 14 82% 3 18%
2. Duidelijke viuchtroute 15 88% 2 12% 13 76% 1 6% 3 18%

3. Uitgangen vrij 14 82% 2 12% 1 6% 13 76% 4 24%

Met 25 waarnemingen is de bekendheid met de werking van de ontsluiting van en het
aanwezig zijn van een duidelijke vluchtroute binnen de cellencomplexen op orde bevonden.
Bij 2 van de 16 waarnemingen waren de uitgangen niet vrij.

Bij de 41 waarnemingen bij de ophoudkamers is 1 keer de duidelijkheid omtrent de
vluchtroute niet op orde.

De commissie oordeelt dan ook goed over de bekendheid van de ontsluiting cellen en
vluchtroutes binnen de cellencomplexen. Het vrij zijn van de uitgangen is een klein
aandachtspunt.

Binnen de ophoudkamers is een duidelijke viuchtroute een klein punt van aandacht.

3.45 Cameratoezicht

42 82% 12% 3 6% 25 49% 15 29%

e Toepassen bijz. observatie 12% 10%

1. Besluitvorming HOVJ 15 88% 18% 6% 8 47% 5 29%

6 6 bl
2 3 1

2. Aanzeggen gebruik observatie camera 14 | 8% 2 12% 1 6% 1 6% 1 6% 9 53% 6 35%
2 2 3

3. Feitelijke observaties 13 76% 12% 18% 8 47% 4 24%

Tijdens alle 42 waarnemingen op de aspecten van de besluitvorming door de hulpofficier van
justitie, de aanzegging van het gebruik van observatiecamera’s en de feitelijke observaties
in de cellencomplexen zijn deze als in orde beoordeeld. Dit betreft een continuering van 2021
en 2022. In tegenstelling tot 2020 toen deze zijn beoordeeld als een ernstig punt van zorg.

Jaarverslag 2023 Commissie van Toezicht op de Arrestantenzorg Limburg. Definitief 8 februari 2024

17



In de ophoudkamers zijn in 6 van 17 controles geconstateerd dat de besluitvorming HOvJ
(1x), aanzeggen gebruik observatie camera (1x) en feitelijke observatie (3x) niet op orde zijn.
De commissie constateert een punt van zorg net als in 2021 en 2022.

3.4.6 Afleggen wapens (vuurwapen / pepperspray)

SOEHEERERIEE AR ‘ ‘
28 8 6 18%
1 6%

f. Afleggen wapens (vuurwapen)
2. Procedure bekendheid en uitvoering 12 71% 5

2%
94%

1. Voorzieningen 16

Op basis van 28 controles op de aspecten van het afleggen van pepperspray en vuurwapens
en de bekendheid van de procedure hiermee in de cellencomplexen komt de commissie voor
dit onderdeel tot een goed oordeel. Bij de ophoudkamers wordt hier niet op geinspecteerd.

Een enkele keer wordt bij de ophoudkamers gesignaleerd dat vuurwapens worden gedragen
tijdens de insluiting van een arrestant.

3.4.7. Conclusie

Evenals in voorgaande jaren constateert de commissie dat ook in 2023 bij cellencomplexen
en bij de ophoudlocaties in de politiebureaus wel iets is op te merken over de
bedrijfsnoodplannen / calamiteitenplan. De commissie komt tot een herhaaldelijk zorgelijk en
negatief oordeel ten aanzien de BHV-plannen in de ophoudkamers en voor het eerst een
zorgelijk oordeel over de BHV-plannen in de cellencomplexen. In het bijzonder staat de
commissie stil bij het ontbreken van ontruimingsoefeningen en evaluaties in de
cellencomplexen en in de ophoudkamers.

De aanwezigheid van BHV-ers beoordeelt de commissie als goed.
De blusmiddelen zijn in de cellencomplexen en in de ophoudkamers in orde.

De commissie oordeelt goed over de bekendheid van de ontsluiting cellen en vluchtroutes
binnen de cellencomplexen. Binnen de cellencomplexen is het vrij houden van de uitgangen
een aandachtspunt. Binnen de ophoudkamers is een duidelijke viuchtroute een klein punt
van aandacht.

De commissie constateert net als in 2021 en 2022 het op orde zijn van het cameratoezicht
in de cellencomplexen. In 2020 was dit nog een ernstig punt van zorg. In de ophoudkamers
daarentegen is het cameratoezicht nog een punt van zorg net als in 2021 en in 2022.

Het oordeel over het afleggen van pepperspray en vuurwapens en de bekendheid van de
procedure in de cellencomplexen is goed.

Een enkele keer wordt bij de ophoudkamers gesignaleerd dat vuurwapens worden gedragen
tijdens de insluiting van een arrestant.
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3.5. Bijzondere aandachtspunten

De bijzondere aandachtspunten geven onderstaand cijfermatig totaalbeeld.
Onderstaand wordt op de onderdelen ervan ingegaan.

Daar het inspectieformulier de commissie als compleet overkomt, heeft zij ook voor 2023 niet

gekozen om regionale thema’s vast te stellen, anders dan in het landelijk inspectieformulier
aangegeven bijzondere aandachtspunten.*?

CELLEN OPHOUDKAMERS
V BIJZONDERE AANDACHTSPUNTEN
Aantal Controles 17 Aantal Controles
OK 2

e
-

‘ ‘ s ‘ ‘ s
16 31% 2 4% 33 65% 12 24% 10 29 57%

20%

Niet OK

nvt

Niet gecontroleerd

V BIJZONDERE AANDACHTSPUNTEN

Aandacht voor thema's
1.Zorg voor personen met verward gedrag 14 82% 2 12% 1 6% 2 12% 10 59% 5 29%

2.Bedrijfshulpverlening, m.n. (evaluatie) van ontruimingsoefeningen 1 6% 16 94% 5 29% 12 71%

Bij de inspecties van zowel de cellencomplexen als de ophoudkamers is de zorg voor
personen met verward gedrag in orde. De commissie constateert een toename van de
aanwezigheid van personen met verward gedrag.

De commissie heeft een goed oordeel voor het zorgen voor personen met verward gedrag.

De commissie heeft het onderwerp bedrijfshulpverlening, m.n. evaluatie van de
ontruimingsoefeningen bij 3.4.1. al beoordeeld als zorgelijk.

3.6 Ontvangst, rondleiding, verkregen informatie

De ontvangst, rondleiding en verkregen informatie geeft onderstaand cijfermatig totaalbeeld.
Onderstaand wordt op de onderdelen ervan ingegaan.

VI ONTVANGST, RONDLEIDING, VERKERGEN INFORMATIE

=

Niet OK [

CELLEN OPHOUDKAMERS

Aantal Controles 17 Aantal Controles 17

O — .

nvt

Niet gecontroleerd

50 98% 1 2% 51 100%

a.Algemeen
1. Wijze van ontvangst 16 94% 1 6% 17 100%
2. Wijze van rondleiden 17 100% 17 100%
3. Verkregen info 17  100% 17 | 100%

10 De scores in de paragraaf bijzondere aandachtspunten lopen niet parallel met de scores op aspecten van
deze aandachtspunten in andere paragrafen. De oorzaak hiervan is gelegen in het feit dat niet altijd op alle
onderdelen van het inspectieformulieren wordt gecontroleerd en in de betreffende paragrafen op meerdere
aspecten wordt beoordeeld dan alleen in paragraaf 3.5 op het aandachtspunt als geheel.
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Evenals in voorgaande jaren is de commissie ook in 2023 te spreken over de wijze van
ontvangst, rondleiden en het verkrijgen van informatie door de medewerkers van de afdeling
arrestantentaken en basisteams. In bijna 100% van de inspecties worden deze als
professioneel ervaren en getuigen deze van een juiste attitude van de medewerkers.

3.7. Incidentmeldingen

Het werken volgens het in 2019 getekende Protocol incident- en calamiteitenmeldingen aan
de CTA - getekend tussen de eenheidsleiding en de commissie - om incidenten in de
ophoudkamers en / of cellencomplexen te melden aan de commissie heeft ook in het
verslagjaar naar tevredenheid gewerkt. Binnen de commissie worden de meldingen
behandeld door voorzitter Koonen en lid Schouten. De bevindingen worden teruggekoppeld
aan het hoofd arrestantentaken. De 3 in 2023 ontvangen meldingen zijn er 4 minder dan in
2022.

De commissie constateert dat de werkwijze van de commissie over incidenten zinnig is
gebleken en de aanbevelingen worden door de politie meegenomen in de processen rond
arrestantenzorg.

3.8. Inspecties op andere locaties / inspecties tijdens Coronamaatregelen

Ten aanzien van inspecties op andere locaties hanteert de commissie de werkwijze om
voorafgaand aan de inspectie van het evenement tijdens de bij gewoonde briefing informatie
in te winnen over de aanpak. Tijdens de inspectie wordt dan gecontroleerd in hoeverre de
aanpak in praktijk is gebracht, waarbij de inspectie zo veel als mogelijk op het
evenemententerrein plaats vindt. Bij de inspecties op andere locaties wordt geen gebruik
gemaakt van het standaard inspectieformulier, maar wordt een verslag gemaakt.

Deze inspecties hebben in 2023 niet plaatsgevonden.

3.9 Conclusies en aanbevelingen afzonderlijke inspecties
De invulling van het inspectieformulier wordt beéindigd met de rubriek conclusies en
aanbevelingen. Ten aanzien van de uitgevoerde afzonderlijke inspecties in de

cellencomplexen en ophoudkamers van de politie en rechtbanken zijn deze per kwartaal te
lezen in bijlage 3.
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Bijlage 1: Overzicht van de vergaderingen in 2023

Vergadering

Onderwerpen agenda

29 maart 2023

Deze vergadering heeft plaatsgevonden in het politiebureau in Sittard

Aanbieden jaarverslag, samenstelling CTA en werving leden, visie en
werkwijze CTA 2023, hulpmiddelen jegens ingeslotenen, jaarlijkse
controlelijst watertappunten, aanbevelingen inspecties CTA Q1 2023,
werkbezoek cellencomplex Borne, planning Q2 2023.

28 juni 2023

Deze vergadering heeft plaatsgevonden in het politiebureau in Sittard.

Aanbevelingen inspecties CTA Q2 2023, politie aangelegenheden,
landelijk voorzittersoverleg, terugblik werkbezoek cellencomplex
Borne en rechtbank IBT, rapport CPT aan het Koninkrijk der
Nederlanden, planning inspecties Q3 2023, werving.

27 september 2023

Deze vergadering heeft plaatsgevonden in het politiebureau in Sittard.

Aanbevelingen inspecties CTA Q3 2023, politie aangelegenheden,
werving nieuwe leden CTA, terugkoppeling landelijk overleg
voorzitters 4 juli 2023, planning inspecties Q4 2023, afscheid de heer
van Lier en mevrouw de Vries.

2 november 2023

Deze vergadering heeft plaatsgevonden in het politiebureau in Sittard.

Selectie nieuwe leden, plv. voorzitter, benoemingsprocedure
voorzitter, plaatsvervangend voorzitter en nieuwe leden.

20 december 2023

Deze vergadering heeft plaatsgevonden in het politiebureau in Sittard.

Kennismaking nieuwe leden CTA, politie aangelegenheden,
aanbevelingen inspecties CTA Q4 2023, overleg voorzitters CTA 6
december 2023, terugblik 2023, introductieprogramma nieuwe CTA-
leden, planning inspecties Q1 2024.
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Bijlage 2: Overzicht inspecties cellencomplexen, ophoudkamers, evenementen en
werkbezoeken in 2023
Cellencomplex / ophoudkamers / evenementen /
Datum werkbezoeken
1 01-01-2023 Cellencomplex Maastricht
2. 02-02-2023 | Cellencomplex Roermond
3. 22-02-2023 | Ophoudkamers Echt
4. 22-02-2023 Ophoudkamers rechtbank Maastricht
S. 23-02-2023 | Ophoudkamers Sittard
6. 24-02-2023 | Cellencomplex Venlo
7. 27-02-2023 | Ophoudkamers Valkenburg
8. 01-03-2023 Cellencomplex Heerlen
9. 14-03-2023 Cellencomplex Maastricht
10. 03-03-2023 | Ophoudkamers Rechtbank Roermond
11 28-04-2023 | Ophoudkamers Panningen
12 28-04-2023 | Ophoudkamers Horst
13 02-05-2023 | Ophoudkamers Venray
14 03-05-2023 | Cellencomplex Heerlen
15 04-05-2023 | Cellencomplex Maastricht
16 05-06-2023 | Cellencomplex Venlo
17 30-05-2023 | Werkbezoek cellencomplex Borne
18 09-06-2023 | Cellencomplex Roermond
19 14-06-2023 IBT training rechtbank Roermond
20 27-06-2023 | Ophoudkamers Rechtbank Roermond
21 04-08-2023 Ophoudkamers Rechtbank Maastricht
22 03-08-2023 | Cellencomplex Heerlen
23 07-08-2023 | Ophoudkamers Kerkrade
24 07-08-2023 | Ophoudkamers Brunssum
25 15-08-2023 | Cellencomplex Venlo
26 12-09-2023 | Ophoudkamers Rechtbank Roermond
27 19-09-2023 | Cellencomplex Roermond
28 25-09-2023 | Ophoudkamers Sittard
29 02-10-2023 | Cellencomplex Maastricht
30 07-11-2023 | Cellencomplex Roermond
31 15-11-2023 Cellencomplex Maastricht
32 21-11-2023 | Ophoudkamers Rechtbank Roermond
33 20-11-2023 Cellencomplex Heerlen
33 07-12-2023 | Cellencomplex Venlo
34 18-12-2023 | Ophoudkamers Weert
35 14-12-2023 | Ophoudkamers Rechtbank Maastricht

Jaarverslag 2023 Commissie van Toezicht op de Arrestantenzorg Limburg. Definitief 8 februari 2024

22




Bijlage 3: Kwartaaloverzicht conclusies en aanbevelingen afzonderlijke inspecties in
2023
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Aanbevelingen commissie Q1 2023

Cellencomplexen

Maastricht
Het cellencomplex zag er verzorgd uit. De rondleiding was informatief en correct.
Geen bijzonderheden, enkel aandachtspunt: informatievoorziening bij verwarde personen.

Roermond
Complex ziet er schoon en veilig uit. Ondanks drukte door aantal arrestanten, advocaat,
politiemedewerkers en arts, maakte het geheel een goede indruk.

Venlo
Bejegening van arrestanten en bezoekers is voortreffelijk, ondanks de drukke en spanning-
oproepende situatie.

Er zijn wel aandachtspunten:

1. voortdurende feitelijke observatie van O-cellen is fysiek vrijwel onmogelijk als er drie
medewerkers in dienst zijn en er zich zoveel dynamiek tegelijkertijd voordoet in het
cellencomplex. Het werd wel zo goed mogelijk gedaan door de aanwezige medewerker.
2. houdbaarheidsdata en bewaring van o.a. steriele handschoenen, van etenswaren laat
ernstig te wensen over. Het is onduidelijk hoe de controles daarop en vervanging daarvan
systematisch is geregeld.

3. het schoonmaakwerk blijft een discussiepunt en de arrestantenzorg maakt zich daar
zorgen over.

Heerlen

Arrestantenverzorging was in orde. De commissie sluit zich wel aan bij de opmerking van
de arts dat er eigenlijk altijd zicht zou moeten bestaan op de actuele medicijnvoorraad in
het complex, dus een registratie/verantwoording van wat er binnengekomen is, wat er
verstrekt is en wat er afgevoerd is.

Maastricht
Het cellencomplex zag er verzorgd uit. De rondleiding was adequaat en transparant.

Ophoudkamers

Sittard
Het complex is schoon. Het contact met de Opco was prettig en informatief. Er zijn geen
bijzondere aandachtspunten.

Echt
Het complex, de twee ophoudkamers en de gangen zijn schoon. Het contact met de Opco
was prettig en informatief. Er zijn geen bijzondere aandachtspunten.

Valkenburg
De daadwerkelijk inzetbare ophoudkamer is schoon. Er is steeds een politiefunctionaris

aanwezig in een belendende ruimte bij een ingesloten

persoon.

In de ruimte direct bij inkomst en voor de ophoudkamers staan een kopieerapparaat en een
schoonmaakkarretje hetgeen onveilig kan zijn. De aanwezigheid van zuurstofflessen in een
opberghok naast de ophoudkamers is niet met stickers aangegeven; latex handschoenen
zijn niet meer te gebruiken door overschrijding van de houdbaarheidsdatum.
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Rechtbanken

Maastricht

Bejegening van arrestanten is prima en de organisatie van het snelle heen-en-weer
brengen tussen rechtszaal en cellencomplex verliep efficiént en rustig. Alle arrestanten
verbleven zeer kort in het cellencomplex, mede omdat de politierechter zaken snel
afgehandeld werden.

De instructie over en/of bediening van het camera-observatiesysteem is een ernstig
aandachtspunt. Wellicht was de aangetroffen gang van zaken een zeldzaam incident, maar
dit moet wel gecheckt en zo nodig verbeterd worden.
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Aanbevelingen commissie Q2 2023

Cellencomplexen

Heerlen

Cellencomplex redelijk schoon. Door de commissie wordt aandacht gevraagd voor
periodieke schoonmaak van de ijskast waar voeding in is opgeslagen.
Arrestantenverzorging professioneel en adequaat. Prettig te woord gestaan en rondgeleid.

Maastricht
Geen op- of aanmerkingen. Complex lag er keurig bij en de commissie is uiterst vriendelijk
en kundig te woord gestaan.

Venlo

De bejegening van en zorg voor de arrestanten is voortreffelijk, ondanks de drukte die er
heerst, 0.a. omdat vier O-cellen bezet zijn en er ernstig verwarde personen aanwezig zijn.
Op de hygiéne binnen het complex viel niets aan te merken.

Punt van aandacht - dat is een cellencomplex overstijgend thema - vormt het onderhoud
van en de verantwoordelijkheid voor de dokterskamer. Dat is niet duidelijk en/of structureel
geregeld en dat brengt risico's met zich mee die onder ogen moeten worden gezien.
Bejegening van arrestanten en bezoekers is voortreffelijk, ondanks de drukke en spanning-
oproepende situatie.

Het cellencomplex zag er verzorgd uit. De rondleiding was adequaat en transparant.

Roermond

Complex ziet er schoon en veilig uit.

Het aanwezige personeel verrichtte op een ontspannen en professionele wijze hun
werkzaamheden.

Ophoudkamers

Venray
Commissie vraagt aandacht voor:

- voldoende BHV-ers;

- regelmatig spoelen van de oogdouche;

- opruimen van de injectienaalden;

- registratie van BHV ontruimingsoefeningen;

- zorgdragen dat camera in de ophoudkamer uitgeschakeld kan worden.

Horst

Het complex was prima op orde. Ontvangst en rondleiding waren adequaat en correct,
ondanks dat dienstdoende medewerkers nog nooit van de CTA hadden gehoord. Enkel de
(enigszins) verlopen data van BHV-koffer en verbanddoos vielen wat uit de toon.

Panningen
Een aantal zaken in de OHK behoeven verbetering: zorg voor een schone werkomgeving,

zorg voor opruimen gebruikt materiaal en juiste verwerking van privacygevoelige
formulieren.

De huismeester is aan zet om alle voorraden op expiratiedatum te checken volgens een
kwaliteitscyclus zodat dit gewaarborgd blijft.
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Rechtbanken

Roermond
Keurig complex, schoon en opgeruimd. Informatieve en prettige rondleiding. Enige
aandachtspunt is reparatie van het slot van de medicijnkast.
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Aanbevelingen commissie Q3 2023

Cellencomplexen

Heerlen
De insluiting, verzorging, bejegening en observatie van de arrestanten zijn uitstekend in
orde.

De huishoudelijke hygiéne imponeert voldoende, maar niet excellent. De dienwagen voor
de nooduitgang moet een andere plek krijgen.

Venlo
Complex ziet er keurig uit.
Personeel vriendelijk en hulpvaardig.

Roermond

Voorkom dat er enige discussie kan ontstaan over het al dan niet uitreiken van huisregels
en zorg ervoor dat ze altijd “op cel’ liggen.

Besteed daarnaast extra aandacht aan “first offenders” van wie duidelijk is dat ze nog nooit
in een CC geweest zijn.

Ga na of het niet te rigoureus is om aan arrestanten die in alle beperkingen zitten ook
toegang te onthouden tot literatuur die geen enkele actualiteitswaarde heeft (zoals
stripverhalen o.i.d.)

Ophoudkamers

Kerkrade
De ophoudkamers worden maar zelden gebruikt voor arrestanten, deze gaan vaak direct
naar het cellencomplex Heerlen. Het complex is schoon en opgeruimd.

Brunssum
De entree van het politiebureau, de receptie en het domein van de ophoudkamers maakten
gua algemene sfeer, reinheid en toegankelijkheid een zeer positieve indruk.

De sensitiviteit omtrent het BHV-gebeuren was ook zeer goed.

Enig aandachtspunt is de afsluitbaarheid van de box waarin de ingenomen spullen van
ingeslotenen bewaard worden.

Sittard

Het complex maakte een schone en ordelijke indruk.

Aandachtspunten blijven het dragen van vuurwapens in een krappe ruimte met een
arrestant en de al eerder geconstateerde aanwezigheid van vuile injectienaalden binnen
handbereik van arrestanten in diezelfde fouilleringsruimte.

Naar oordeel van rapporteurs zou de werkwijze omtrent het innemen van fouilleringsspullen
moeten worden aangescherpt door de arrestant expliciet voor die spullen te laten tekenen.
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Rechtbanken

Maastricht
Het complex is schoon en opgeruimd, de rondleiding was prettig en informatief.
Verbeterpunt is de mogelijkheid tot selectiever gebruik van het camera-observatie systeem.

Roermond
Complex oogt prima en in orde.
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Aanbevelingen commissie Q4 2023
Cellencomplexen

Maastricht
Goede bejegening en verzorging van arrestanten en aandacht voor "de mens".

Roermond

De aanbeveling van de vorige CTA-inspectie wordt herhaald: zorg dat de uitreiking van de
huisregels op orde is/komt en probeer wat vindingrijker te worden wat lectuur betreft. Er ligt
wel van alles in de opslag.

De bejegening van de arrestanten en van de CTA was weer uitstekend en het
cellencomplex was wederom op orde.

Opnieuw blijkt weer dat van de arrestantenzorg inzicht en vaardigheden op 0.a. medisch-
verpleegkundig terrein worden verwacht, waar ze niet voor opgeleid zijn.

Maastricht

De inspectie leverde -behoudens de in eerste instantie stroeve ontvangst van de leden van
de CTA- geen bijzonderheden op. Door het ontbreken van voldoende ervaring werd -in
ieder geval bij onze inspectie- een gevoel van stress waargenomen bij de werkzame
arrestantenbewaarders. Waar mogelijk kan de aanwezigheid van een meer ervaren
arrestantenbewaarder (zie rust terugbrengende rol van de Opco) hier positief werken.

Heerlen

Bejegening en verzorging zijn prima, ondanks de gerapporteerde hoge werkdruk. Het
vrijhouden van gang en deuren is opnieuw een aandachtspunt. De aanwijzing 'nooduitgang'
op een deur in de keuken die steeds geblokkeerd is, moet verdwijnen 6f de blokkerende
dienwagen moet een andere plaats krijgen.

Dringend advies om de defecte kleefmagneet te vervangen. Wellicht doet de noodsituatie
zich nimmer voor, maar als het nodig is om snel vrije doorgang hebben, is dit een groot
risico.

Venlo
Ondanks werkzaamheden door externe bedrijf verliep alles prima.
Personeel vriendelijk en hulpvaardig.

Ophoudkamers

Weert

De ophoudkamers zijn gereed voor gebruik. Het complex is schoon en opgeruimd. Het
gebruik van de ophoudkamers trekt echter een zware wissel op het aanwezige personeel
die dan bij die ruimtes aanwezig moeten zijn. Overbrenging van de arrestanten naar het
cellencomplex Roermond, ook vanwege de daar aanwezige infrastructuur, is daarom de
staande praktijk.

Rechtbanken

Roermond

Bejegening, verzorging en algehele ruimtelijke indruk waren prima. Het probleem met de
medicijnkast heeft de aandacht en is nu afhankelijk van de snelheid waarmee het
inkoopproces verloopt. BHV-noodhulpkoffer is sinds 2018 niet meer aangeraakt. Dit is een
aandachtspunt.
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Maastricht

In het algemeen geldt dat de BHV-klappers niet systematisch gecheckt worden op
actualiteit. Gevolg is dat de inhoud deels niet meer geldt. Advies om dit bovenlokaal op te
pakken.

Over de camera's die niet apart bediend kunnen worden, kan enkel hier nog eens herhaald
worden dat dit toch wel een lastige praktische situatie is voor de arrestantenzorg.

De aanwezige rondleiders melden zelf een dilemma over de civiel gehechte jeugdigen. Die
mogen niet in het feitelijke cellencomplex gezet worden. Dat is opgelost met de aparte
nieuwe jeugdcellen in de aanpalende gang. Wat nog altijd wel een lastig dilemma is, is dat
deze minderjarigen ook niet door politie in uniform begeleid mogen worden. Er is een
praktische oplossing gevonden in de vorm van de aanwijzing om een lange burgerjas over
het uniform te trekken als de jeugdige naar de zittingzaal moet worden begeleid en v.v.
Duidelijk is dat dit vraagstuk niet op te lossen is in deze context en dat de hele reis van over
jeugdigen afwisselend door politie in 'bloot' uniform en een met een jas bedekt uniform
plaatsvindt.
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